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LAMPIRAN 1 

Surat permohonan pengisian kuesioner 

 

UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

LAMPIRAN LEMBAR KUESIONER  

 

Responden Yth, 

Saya, mahasiswa program studi Ilmu Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Esa Unggul. 

Nama : Denny Eka Saputro 

NIM : 2012-11-147 

Saya sedang meneliti Pengaruh Celebrity Endorser dan Kualitas Produk 

terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Ultra Teh Kotak diwilayah Kecamatan 

Larangan, Tangerang untuk menyelesaikan Tugas Akhir. Maka dari itu, saya 

mengharapkan kesediaan saudara/i untuk mengisi kuesioner ini.   

Atas kesediaan saudara/i menjawabnya dengan sejujurnya dan sebaik-baiknya 

saya mengucapkan terima kasih. 
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No. Responden :  

DATA RESPONDEN 

Petunjuk : 

Isilah data responden dibawah ini kemudian pilihan jawaban dimasukkan ke dalam 

kotak yang tersedia. 

        

1. Usia anda saat ini      

a. 17 - 22 tahun 

b. 23 - 28 tahun 

c. 29 - 34 tahun 

d. >35 tahun 

 

2. Berapa kali anda melihat iklan Ultra Teh Kotak dalam seminggu 

a. 2 - 3 kali 

b. 4 - 5 kali 

c. 6 - 7 kali 

d. >7 kali 

3. Berapa kali anda membeli Ultra Teh Kotak dalam sebulan 

a. 1 kali 

b. 2 kali 

c. 3 kali 

d. >3 kali 

 

CARA PENGISIAN 

Isilah pernyataan di bawah ini yang menyangkut pengalaman anda mengenai 

pembelian Ultra Teh Kotak diwilayah Kecamatan Larangan, Tangerang dengan 

memberikan tanda (√) di kolom yang sesuai. 

Keterangan: 

No Pernyataan Skor 

1 Sangat Setuju (SS) 4 

2 Setuju (S) 3 

3 Tidak Setuju (TS) 2 

4 Sangat Tidak Setuju (STS) 1 
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No Pernyataan Alternatif Jawaban 

  SS S TS STS 

1 Rizky Febian muncul dalam iklan Ultra Teh Kotak memiliki 

reputasi yang baik. 

    

2 Saya menyukai Rizky Febian yang muncul dalam iklan Ultra 

Teh Kotak. 

    

3 Karakter Rizky Febian dalam iklan Ultra Teh kotak membuat 

saya percaya pada produk Ultra Teh Kotak. 

    

4 Keahlian Rizky Febian dalam mengiklankan Ultra Teh Kotak 

membuat saya tertarik untuk membeli Ultra Teh Kotak. 

    

5 Daya tarik Rizky Febian dalam iklan Ultra Teh Kotak 

memberikan pengaruh positif terhadap merek Ultra Teh Kotak. 

    

6 Rizky Febian dalam iklan Ultra Teh Kotak  mampu 

memberikan inspirasi kepada konsumen Ultra Teh Kotak. 

    

7 Kharisma/karakteristik Rizky Febian dalam iklan membuat 

saya tertarik untuk membeli Ultra Teh Kotak. 

    

8 Kharisma/karakteristik Rizky Febian dalam iklan membuat 

saya yakin untuk membeli Ultra Teh Kotak. 

    

9 Ultra Teh Kotak dapat menghilangkan rasa haus.     

10 Ultra Teh Kotak memiliki banyak jenis variasi rasa.     

11 Ultra Teh Kotak yang anda konsumsi memilik cita rasa yang 

khas. 
    

12 Aroma Ultra Teh Kotak yang anda konsumsi terasa sangat 

khas. 
    

13 Ultra Teh Kotak aman untuk di konsumsi.     

14 Ultra Teh Kotak memiliki tanggal kadaluarsa yang lama.     

15 Ultra Teh Kotak mempunyai kemasan yang praktis.     

16 Ultra Teh Kotak  merek yang terkenal.     

17 Ultra Teh Kotak menjadi solusi minuman teh yang cocok 

dikonsumsi pada saat waktu yang terbatas. 
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18 Kualitas Ultra Teh Kotak sesuai dengan standar.     

19 Harga Ultra Teh Kotak yang ditawarkan produsen untuk anda 

terjangkau. 
    

20 Harga Ultra Teh Kotak lebih murah dibanding produk teh 

dalam kemasan lainnya. 
    

21 Keunikan desain kemasan Ultra Teh Kotak yang menarik.     

 22 Ultra Teh Kotak sesuai dengan kebutuhan konsumen.     

23 Memperoleh informasi Ultra teh Kotak dari berbagai sumber 

yang ada. 
    

24 Mencari informasi lebih lanjut tentang Ultra Teh Kotak     

25 Ultra Teh Kotak mengevaluasi beberapa merek alternative 

untuk pembelian. 
    

26 Ultra Teh Kotak menjadi pilihan alternative yang dipilih.     

27 Memutuskan untuk membeli Ultra Teh Kotak setelah 

mengevaluasi. 
    

28 Merasa yakin dengan keputusan pembelian Ultra Teh Kotak.     

29 Merasa puas setelah melakukan pembelian Ultra Teh Kotak.     

30 Keinginan untuk melakukan pembelian Ultra Teh Kotak.     

 


